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SELF EVALUATION IN ADULT LIFE LONG LEARNING
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- Het nut van zelf evaluatie -


De samenleving verandert voortdurend, waardoor organisaties in staat moeten zijn om continu te veranderen en zich aan te passen aan nieuwe omstandigheden. Dat vraagt flexibiliteit, creativiteit, pro activiteit en professionaliteit. Volwasseneneducatie en levenslang leren zijn  sleutels om dit te bereiken en in stand te houden. Waar en wanneer nodig moet op basis van nieuwe inzichten de doelstelling, de aanpak, de invulling van werk kunnen worden aangepast. Daarom wordt van medewerkers een actieve leerhouding gevraagd. 

Deze actieve leerhouding, nodig voor levenslang leren, vraagt ondersteuning van de organisatie. Het gaat niet alleen om het aanbod van trainingen en opleidingen, maar ook om het scheppen van een klimaat binnen de organisatie waar leren en ontwikkeling lonend is. Van belang is daarom te onderkennen dat het leren van volwassenen eigen kenmerken heeft. Het leren van volwassenen vraagt een omgeving waarin de door hen eerder opgedane ervaringen erkend en benut worden, waar persoonlijke betrokkenheid kan bestaan, waar leeractiviteiten een zichtbaar praktische relevantie hebben en waar mensen aangesproken worden op hun eigen motivatie en autonomie. Uit deze kenmerken vloeit voort dat leeractiviteiten zo dicht mogelijk bij de werkpraktijk zouden moeten liggen om krachtig te kunnen zijn. Ook is variatie in vormen en activiteiten nodig. 
Het Europese project SEALLL beoogt een bijdrage te leveren aan de kwaliteit van volwasseneneducatie en levenslang leren door de introductie en promotie van zelf evaluatie. Met de termen volwasseneneducatie en levenslang leren, wordt in de volle breedte verwezen naar formele, informele en non formele educatie voor volwassenen. Onder zelf evaluatie wordt verstaan: het proces van de verzameling, de analyse en de uitwisseling van informatie over processen, individuen, groepen of organisaties met als doel leren te faciliteren onder alle betrokkenen, zodat beoordelingen en beslissingen zijn gebaseerd op bewijs in plaats van op intuïtie.

Zelf-evaluatie onderscheidt zich van de formele, van buitenaf opgelegde evaluatie (zoals de accreditatie van een opleiding). Met het woord ‘zelf’ wordt namelijk verwezen naar degene(n) die de evaluatie initiëren en verondersteld wordt dat het individu, de groep of de organisatie die dit doet evalueert omdat dat de eigen wens is. Dat alle betrokkenen het eens zijn over de keuze voor een zelf evaluatie en over de gekozen aanpak is van belang.
Binnen het project wordt materiaal ontwikkeld en getest en uiteindelijk op de website www.sealll.eu geplaatst. De bedoeling is dat deze site een bron wordt voor iedereen die in het veld van volwasseneneducatie en levenslang leren aan de slag wil met zelf evaluatie. Op dit moment zijn er al een aantal artikelen en richtlijnen te vinden, en ook de uitwerking van een aantal zelf evaluatie activiteiten. Deze zijn geordend in een matrix zoals onderstaand. De bedoeling is dat uiteindelijk iedere cel gevuld zal zijn met ondersteunend materiaal en voorbeelden. 
	 
	Initiator

	Evaluatie objecten
	Lerenden
	Docenten / trainers
	Ontwikkelaars
	Management
	

	Leren
	Tools
	Tools
	Tools
	Tools
	

	Doceren / trainen
	Tools
	Tools
	Tools
	Tools
	

	Programma
	Tools
	Tools
	Tools
	Tools
	

	Organisatie en management
	Tools
	Tools
	Tools
	Tools
	

	Externe relaties 
	Tools
	Tools
	Tools
	Tools
	


Bij het ontwerp van zelf evaluatie activiteiten kan het volgende format worden gebruikt:
	Resultaat
	Onderwerp
	Oplossing

	Identificatie van de cel in de matrix
	Initiator
	

	
	Evaluatie object
	

	

	Probleem / Doel
	Probleem

Waar gaat de evaluatie over?
	

	
	Doel

· Verbeteren van een project

· Leren om voor te bereiden op toekomstige activiteiten

· Individueel leren en persoonlijke groei

· Delen van resultaten en deze bruikbaar maken voor democratische doeleinden

· …
	

	Informatie / bewijs
	Benodigde informatie 

Welke informatie is nodig om het doel te kunnen bereiken?
	 

	
	Bewijs

Welke indicatoren maken duidelijk of het evaluatie product of evaluatie proces goed genoeg is?
	

	Met wie?
	Met wie?

· Wie moeten informatie geven?

· Wordt de informatie individueel of groepsgewijs verzameld? 
	

	Hoe?
	Hoe?

· Verwacht je een reactieve of proactieve houding van degenen die informatie geven?

· Welke procedures moeten gevolgd worden, welke stappen gezet?

· Hoe ziet het instrument of de methode er uit?

· Wat moert er gedaan worden?

· Wat zijn noodzakelijke voorwaarden?
	Voorbereiding

	
	
	Uitvoering en analyse

	
	
	Conclusie en follow up
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